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Einzelhandel fir die Zukunft starken

Die Corona-Krise hat den stationdren Handel in Nordrhein-Westfalen mit voller Wucht getroffen. Auch wenn seit Auf-
hebung des kompletten Lockdowns die Kundenfrequenzen langsam wieder ansteigen, leidet der Einzelhandel weiter-
hin unter schwachen Umsatzen. Als Folge sehen etwa 27 Prozent der Handler ihre unternehmerische Existenz be-
droht. Neben den Umsatzeinbrichen, die als unmittelbares Resultat des Lockdowns zu verzeichnen waren, kommen
flr viele Handelsgeschafte Kostensteigerungen durch verordnete HygienemaRnahmen hinzu. Auch das Verbraucher-
verhalten hat sich im Zuge der Corona- Pandemie verdndert. So konnten Lieferdienste und Onlineshops viele Neukun-
den gewinnen, die sonst nicht oder nur sehr zoégerlich auf solche Angebote zugegriffen hatten.

Insgesamt ist festzuhalten, dass der vor allem durch die Digitalisierung hervorgerufene Strukturwandel im Einzelhan-
del mit der Corona-Krise noch einmal deutlich an Geschwindigkeit gewonnen hat. Dies hat aber auch positive Effekte:
Viele stationdre Einzelhandelsunternehmen haben beispielsweise binnen kiirzester Zeit Onlineshops implementiert
sowie Bring- und Abholdienste in ihr Geschaftsmodell integriert. Zudem sind vermehrt digitale Vernetzungen und
Kooperationen wie gemeinsame Social-Media-Accounts zwischen lokalen Handlern sowie Gastronomen ins Leben
gerufen worden. Das NRW-Wirtschaftsministerium bietet hier mit dem Sonderprogramm 2020 zum Projektaufruf
,Digitalen und stationaren Einzelhandel zusammendenken’ bereits zielgerichtete Unterstiitzung fir Handlerinnen und
Handler an.”

Um diese positiven Entwicklungen zu fordern und den Einzelhandel insgesamt zu starken sowie zukunftsfest aufzustel-
len, braucht es nachhaltige Konzepte, die nicht nur den Einzelhandel, sondern die Innenstddte insgesamt beleben.
Heutzutage sind Aufenthaltsqualitdt, Ambiente und Flair entscheidende Faktoren, um Kundinnen und Kunden anzu-
ziehen. Viele Besucherinnen und Besucher sehen das Einkaufen als Freizeitgestaltung und wollen es gerne mit weite-
ren Erlebnissen verbinden. Dazu gehoren auch die Gastronomie und kulturelle Einrichtungen sowie Smart City Kon-
zepte, die den Innenstdadten wertvolle Attraktivitat verleihen. Eine attraktive Innenstadt sorgt fiir zukunftssicheren
Einzelhandel — und ohne zukunftsfesten Einzelhandel bleibt keine Innenstadt auf Dauer attraktiv.

Die Freien Demokraten schlagen hierfiir folgendes 10-Punkte-Programm vor:

1. Landesforderprogramm fiir FuBgangerzonen: Mit dem Strukturwandel des Einzelhandels heillt es Innenstadte
insgesamt neu zu denken. Dazu gehért auch eine Umgestaltung von FulRgangerzonen. Dieser Prozess muss auch in
bestehenden oder neuen Landesférderprogrammen abgebildet werden.

2. Kommunale Dialogmanager einfiihren: Belebte Innenstddte sind anders als vielleicht in der Vergangenheit keine
Selbstlaufer, sondern bendtigen ein aktives Management. Dazu braucht es kommunale Dialogmanager, die alle rele-
vanten Akteure an einen Tisch holen und Interessen zusammenbringen: neben Politik, Verwaltung und Handel miissen
auch Gastronomen, Immobilieneigentiimer, Vertreter groRerer lokaler Unternehmen, die Wirtschaftsférderung oder
das City Marketing, Dienstleister, soziale Trager, usw. mitsprechen.

3. Erleichterte Sonntagséffnungen: Als Folge der Corona-Pandemie sind in Nordrhein-Westfalen fast die Halfte der
vorgesehenen verkaufsoffenen Sonntage ausgefallen. Um zumindest einen Teil der ausbleibenden Umsatze ausglei-
chen zu kdnnen, sollten Sonntagséffnungen insgesamt erleichtert werden. Der Runderlass der NRW-Landesregierung
ist ein entscheidender Schritt hierfur.

4. Gebiihrenfreie AuBengastronomie: Selbstverpflichtung der Gastronomen sollten die Gebihr an die Kommunen
ersetzen. So kdonnen MaRnahmen wie Blumenschmuck und jahreszeitlicher Dekoration zu einem positiven Ambiente
der Innenstadt beitragen.

5. Erreichbarkeit erleichtern: Innerstadtisches Parken muss kostengiinstig — fiir die Corona-Phase zeitlich begrenzt
auch kostenlos — ermoglicht werden.

6. Mehr Frequenz und Vielfalt in den Innenstadten: Zeitlich begrenzte kostenlose Belegungen von leerstehenden
Ladenlokalen durch junge Startups, Einzelunternehmer, Crafter, Vintage-Handwerker etc. sollten vermehrt ermdglicht
werden. In dieser Zeit haben sie Gelegenheit, sich am Markt zu etablieren.
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7. Erleichterung der Zwischennutzung: Leerstehende Ladenlokale sowie verfligbare Schaufensterflachen sollen unbu-
rokratisch verfligbar gemacht werden, sodass beispielsweise Kinstlerinnen und Kiinstler den Raum fiir temporare
Ausstellungen nutzen oder auch temporare Pop-up-Stores unbiirokratisch er6ffnet werden kénnen.

8. Kommunale Reallabore: Kommunale Reallabore, um Modellprojekte von Regulierungen und gesetzlichen Vorgaben
flr einen bestimmten Erprobungszeitraum zu befreien, sollen ermdglicht werden.

9. Unterstiitzung der Digitalisierung im Handel: Die Innovationen, die wahrend des Corona-Lockdowns entstanden
sind, sollen verstetigt und ausgeweitet werden. Statt das Rad wieder zuriickzudrehen, muss die Entwicklung proaktiv
begleitet werden.

10. Entwicklung einer City-App: Online-Plattformen, die die verschiedenen innerstadtischen Angebote und Informati-
onen wie Sonderaktionen in Geschiften, Tageskarten der Restaurants, OPNV-Verbindungen sowie Auslastung der
Parkplatze und -hduser zusammenbringen, sollen ausgeweitet werden. Ebenfalls integriert sein sollte die Option des
kontaktlosen Bezahlens.



